Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB) der MW Golf Akademie

1. GELTUNGSBEREICH

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Dienstleistungen der MW Golf
Akademie, insbesondere fir Einzelstunden, Trainingsprogramme, Kurse, Camps sowie sonstige
Angebote der Akademie.

Mit der Buchung einer Leistung akzeptieren Kund*innen diese AGB.

2. ANMELDUNG & BUCHUNG

Die Buchung von Trainingsstunden, Kursen oder Camps erfolgt online tiber unser Buchungssys-
tem, per E-Mail, telefonisch oder persénlich.

Eine Buchung ist nach schriftlicher Bestatigung (E-Mail, WhatsApp, personlich oder mit System-
bestatigung) verbindlich.

3. PREISE & ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Es gelten die jeweils aktuellen Preise laut Website, Buchungssystem oder Angebotsfolder.

Alle Preise verstehen sich inkl. gesetzlicher Steuern.

Die Zahlung erfolgt — sofern nicht anders angegeben — vor Beginn der Trainingseinheit oder des
Kurses.

4. STORNOBEDINGUNGEN

Generell gilt: Die Stornierung hat schriftlich (E-Mail, WhatsApp oder tber das Buchungstool)
oder telefonisch zu erfolgen. Wetterbedingungen sind kein Stornierungsgrund, auf3er die Akade-
mie sagt die Stunde/Kurs/Camp offiziell ab.

Bei Abbruch des Kurses/Camps oder der Einzelstunde durch die Teilnehmer*innen besteht kein
Anspruch auf Riickerstattung.

4.1 Einzelstunden

Fiir Termine von Freitag bis Sonntag wahrend der Hauptsaison (Mai bis September):
Kostenlose Stornierung bis 6 Tage vor dem Termin

50 % Stornokosten bei Stornierung 5 Tage vor dem Termin

100 % Stornokosten bei Stornierung ab 4 Tagen vor dem Termin oder bei Nichterscheinen

Fiir Termine von Montag bis Donnerstag wahrend der Hauptsaison (Mai bis September):
Kostenlose Stornierung bis 4 Tage vor dem Termin

50 % Stornokosten bei Stornierung 3 Tage vor dem Termin

100 % Stornokosten bei Stornierung ab 2 Tagen vor dem Termin oder bei Nichterscheinen

AuBerhalb der Hauptsaison

Kostenlose Stornierung bis 4 Tage vor dem Termin

50 % Stornokosten bei Stornierung 3 Tage vor dem Termin

100 % Stornokosten bei Stornierung ab 2 Tagen vor dem Termin oder bei Nichterscheinen

4.2 Kurse, Trainingsgruppen & Camps

Bis 5 Tage vor Beginn: kostenlose Stornierung

Bis 3 Tage vor Beginn: 50 % der Kurs-/Campgebthr

Unter 3 Tagen / Nichterscheinen: 100 % der Kurs-/Campgebihr



5. ABSAGE DURCH DIE AKADEMIE

Die Akademie behalt sich vor, Termine aufgrund von Krankheit, unvorhersehbaren Ereignissen
oder ungeeigneten Bedingungen abzusagen.
In diesem Fall wird ein Ersatztermin angeboten. Ein Anspruch auf Schadenersatz besteht nicht.

6. NUTZUNG VON BILD- UND VIDEOAUFNAHMEN

Mit der Teilnahme an Trainings, Kursen oder Veranstaltungen stimmen die Kund*innen (bzw.
Erziehungsberechtigte bei Minderjahrigen) zu, dass Fotos und Videos fiir interne und externe
Zwecke verwendet werden durfen, darunter Website, Social Media Kanéle, Marketingmaterial
der Akademie, interne Dokumentation / Leistungsanalyse

Wird dies nicht gewtlinscht, muss dies vorab schriftlich bekanntgegeben werden.

7. HAFTUNG

Die Teilnahme an allen Angeboten erfolgt auf eigene Gefahr.

Die Akademie haftet nicht fir Verletzungen, Unfalle oder Schaden, die wahrend des Trainings
entstehen, auBer bei grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz.

Fir personliche Gegenstande wird keine Haftung tbernommen.

8. GESUNDHEIT & KORPERLICHE VORAUSSETZUNGEN

Teilnehmer*innen bestatigen, dass sie gesundheitlich in der Lage sind, am Training teilzunehmen.
Eventuelle gesundheitliche Einschrankungen missen vorab mitgeteilt werden.

9. MINDERJAHRIGE TEILNEHMER*INNEN

Fir Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren ist die Zustimmung der Erziehungsberechtigten er-
forderlich. Die Erziehungsberechtigten sind fiir plinktliches Bringen und Abholen verantwortlich.

10. GUTSCHEINE

Gutscheine sind ab Ausstellungsdatum 24 Monate giiltig. Eine Barabl&se ist ausgeschlossen.
Der Gutschein muss im Original zur gebuchten Stunde mitgebracht werden.

Wird der Gutschein nicht vorgelegt, ist die Stunde vor Ort zu bezahlen; eine nachtragliche An-
rechnung ist nicht moglich.

11. DATENSCHUTZ

Personenbezogene Daten werden ausschlieBlich zur Abwicklung von Buchungen, fir interne
Kommunikation sowie gemaB gesetzlicher Aufbewahrungspflichten verwendet.

Die vollsténdigen Datenschutzinformationen sind in der Datenschutzerklarung der Website ver-
fugbar.

12. GERICHTSSTAND & ANWENDBARES RECHT

Es gilt osterreichisches Recht.
Gerichtsstand ist — soweit gesetzlich zulassig — der Sitz der Akademie.
13. SALVATORISCHE KLAUSEL

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Giiltigkeit der tbrigen Be-
stimmungen unberdihrt.



