Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB) der MW Golf Akademie

1. GELTUNGSBEREICH

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Dienstleistungen der MW Golf
Akademie, insbesondere fir Einzelstunden, Trainingsprogramme, Kurse, Camps sowie sonstige
Angebote der Akademie.

Mit der Buchung einer Leistung akzeptieren Kund*innen diese AGB.

2. ANMELDUNG & BUCHUNG

Die Buchung von Trainingsstunden, Kursen oder Camps erfolgt online tiber unser Buchungssys-
tem, per E-Mail, telefonisch oder persénlich.
Eine Buchung ist nach schriftlicher Bestatigung (E-Mail oder Systembestatigung) verbindlich.

3. PREISE & ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Es gelten die jeweils aktuellen Preise laut Website, Buchungssystem oder Angebotsfolder.

Alle Preise verstehen sich inkl. gesetzlicher Steuern.

Die Zahlung erfolgt — sofern nicht anders angegeben — vor Beginn der Trainingseinheit oder des
Kurses.

4. STORNOBEDINGUNGEN

Generell gilt: Die Stornierung hat schriftlich (E-Mail, WhatsApp oder tber das Buchungstool)
oder telefonisch zu erfolgen. Wetterbedingungen sind kein Stornierungsgrund, auf3er die Akade-
mie sagt die Stunde/Kurs/Camp offiziell ab.

Bei Abbruch des Kurses/Camps oder der Einzelstunde durch die Teilnehmer*innen besteht kein
Anspruch auf Riickerstattung.

4.1 Einzelstunden

Bis 48 Stunden vor Termin: kostenlose Stornierung

Bis 24 Stunden vor Termin: 50 % des Stundenpreises

Unter 24 Stunden / Nichterscheinen: 100 % des Stundenpreises

4.2 Kurse, Trainingsgruppen & Camps

Bis 5 Tage vor Beginn: kostenlose Stornierung

Bis 3 Tage vor Beginn: 50 % der Kurs-/Campgebthr

Unter 3 Tagen / Nichterscheinen: 100 % der Kurs-/Campgebihr

5. ABSAGE DURCH DIE AKADEMIE

Die Akademie behalt sich vor, Termine aufgrund von Krankheit, unvorhersehbaren Ereignissen
oder ungeeigneten Bedingungen abzusagen.
In diesem Fall wird ein Ersatztermin angeboten. Ein Anspruch auf Schadenersatz besteht nicht.

6. NUTZUNG VON BILD- UND VIDEOAUFNAHMEN

Mit der Teilnahme an Trainings, Kursen oder Veranstaltungen stimmen die Kund*innen (bzw.
Erziehungsberechtigte bei Minderjahrigen) zu, dass Fotos und Videos fiir interne und externe
Zwecke verwendet werden dirfen, darunter Website, Social Media Kanale, Marketingmaterial
der Akademie, interne Dokumentation / Leistungsanalyse

Wird dies nicht gewtinscht, muss dies vorab schriftlich bekanntgegeben werden.



